
 

CENNIK USŁUG OPERATORA SERWISU PROPLO 

PROWADZENIE KONTA 

(OBOWIĄZUJĄCY OD DNIA 1 LIPCA 2026 R.) 

 

I.​ CENNIK PROMOCYJNY 

Prowadzenie Konta Standard 

Dla subskrypcji Konta Standard aktywowanych w okresie od 1 lipca 2026 r. do 31 
stycznia 2027 r. obowiązują następujące warunki promocyjne opłat za Usługi 
Operatora: 

Opłata za prowadzenie Konta Standard 
(w tym publikacja Profilu) 

19 zł netto (23,37 zł brutto) 
miesięcznie do 31.01.2027 r.​
 

 

W przypadku Projektantów, którzy mieli aktywne Konto Standard na dzień 30 września 
2025 r., opłata za prowadzenie Konta Standard wynosi 19 zł netto (23,37 zł brutto) 
miesięcznie w okresie od 1 stycznia 2026 r. do 30 czerwca 2026 r.1 

W przypadku Projektantów, którzy aktywowali Konto Standard między 1 października 
2025 r., a 14 stycznia 2026 r., opłata za prowadzenie Konta Standard wynosi 9 zł netto (11,07 
zł brutto) miesięcznie przez 6 miesięcy od aktywowania konta Standard, a po okresie 6 
miesięcy 19 zł netto (23,37 zł brutto) miesięcznie do 31 stycznia 2027. 

W przypadku Projektantów, którzy aktywowali Konto Standard między 15 stycznia 2026 
r., a 30 czerwca 2026 r., opłata za prowadzenie Konta Standard wynosi 19 zł netto (23,37 zł 
brutto) miesięcznie przez 6 miesięcy od aktywowania konta Standard, a po okresie 6 
miesięcy pozostaje niezmieniona i wynosi 19 zł netto (23,37 zł brutto) miesięcznie do 31 
stycznia 2027 r. 

Dla subskrypcji Konta Standard aktywowanych od 1 lutego 2027 r. opłaty będą 
obowiązywały w wysokości jak w części II poniżej (cennik podstawowy), chyba że Operator 

1 Nie dotyczy Projektantów, którzy opublikowali Profil w Serwisie przed dniem 1 stycznia 2025 r., którzy nadal będą 
korzystać z obowiązujących ich warunków promocyjnych w zakresie braku opłat za prowadzenie Konta Standard. 



przedłuży okres obowiązywania niniejszego cennika promocyjnego lub wprowadzi inną 
promocję cenową, w którym to przypadku Operator powiadomi Projektantów za 
pośrednictwem poczty elektronicznej o takich zasadach. Niniejszy punkt stosuje się 
odpowiednio do subskrypcji aktywowanych od 2 stycznia 2025 r. do 31 stycznia 2027 r. w 
odniesieniu do opłat za Konto Standard należnych po upływie okresu promocyjnego.  

Najniższa cena z ostatnich 30 dni przed wprowadzeniem promocji dla prowadzenia Konta Standard 
- 19 zł. 

 

II.​ CENNIK PODSTAWOWY 

USŁUGA CENA  

Prowadzenie Konta Basic bezpłatne 

Prowadzenie Konta Standard (w tym 
publikacja Profilu) 

39 zł + VAT miesięcznie 

 



 

CENNIK USŁUG OPERATORA SERWISU PROPLO 

DOSTARCZANIE LEADÓW SPRZEDAŻOWYCH Z 
DANYMI OSOBOWYMI KLIENTÓW 

(OBOWIĄZUJĄCY OD DNIA 1 LIPCA 2026 R.) 

 

I.​ CENNIK PROMOCYJNY 

 
Opłata za Lead sprzedażowy z danymi osobowymi Klienta 

W okresie od 1 lipca 2026 r. do 30 września 2026 r. obowiązują następujące warunki 
promocyjne opłat za Leady: 

Opłata za Lead sprzedażowy z danymi osobowymi Klienta (w zależności od usługi, której 
potrzebuje Klient): 

a.​ Projekt co najmniej dwóch pomieszczeń ​
lub wnętrza całego domu/mieszkania​ ​ 24 zł netto (29,52 zł brutto) 

b.​ Projekt jednego pomieszczenia ​ ​ ​ 14 zł netto (17,22 zł brutto) 
c.​ Konsultacja lub usługi dodatkowe​ ​ ​ 9 zł netto (11,07 zł brutto) 

Od 1 października 2026 r. opłaty za Leady będą obowiązywały w wysokości jak w części II 
poniżej (cennik podstawowy), chyba że Operator przedłuży okres obowiązywania 
niniejszego cennika promocyjnego lub wprowadzi inną promocję cenową, w którym to 
przypadku Operator powiadomi Projektantów za pośrednictwem poczty elektronicznej o 
takich zasadach.  

Najniższe ceny za Leady z ostatnich 30 dni przed wprowadzeniem promocji: 
III.​ Projekt co najmniej dwóch pomieszczeń ​

lub wnętrza całego domu/mieszkania​ ​ ​ 22 zł netto (27,06 zł brutto) 
IV.​ Projekt jednego pomieszczenia ​​ ​ ​ 12 zł netto (14,76 zł brutto) 
V.​ Konsultacja lub usługi dodatkowe​ ​ ​ 8 zł netto (9,84 zł brutto) 

 

 



II.​ CENNIK PODSTAWOWY 

USŁUGA CENA  

Opłata za Lead sprzedażowy z danymi 
osobowymi Klienta (w zależności od usługi, 
której potrzebuje Klient): 

 

-​ Projekt co najmniej dwóch 
pomieszczeń lub wnętrza całego 
domu/mieszkania 

36 zł netto (44,28 zł brutto) za 1 Lead 

-​ Projekt jednego pomieszczenia 18 zł netto (22,14 zł brutto) za 1 Lead 

-​ Konsultacja lub usługi dodatkowe 12 zł netto (14,76 zł brutto) za 1 Lead 

 
 



 

WARUNKI PROMOCJI ‘2 ZAPYTANIA ALBO KONTO ZA 0 ZŁ’ 

1.​ Promocja ‘2 zapytania albo konto za 0 zł’ (dalej nazywana ‘Promocją’), skierowana 
jest do Projektantów, którzy na dany moment stosowania warunków Promocji 
spełniają łącznie oba poniższe warunki: 

a)​ posiadają aktywne Konto Standard w Serwisie; 

b)​ wyrazili zgodę na pobieranie opłat za Konto Standard w formie cyklicznych 
płatności (wycofanie zgody powoduje automatycznie utratę prawa udziału 
w Promocji). 

2.​ Promocja obowiązuje od 7 sierpnia 2026 r. do 31 stycznia 2027 r.  

3.​ W ramach Promocji, jeśli w danym okresie rozliczeniowym okresu trwania Promocji 
Projektant otrzyma od Operatora mniej niż 2 Leady, Operator nie obciąży 
Projektanta opłatą za Konto Standard za kolejny okres rozliczeniowy. Dla potrzeb 
oceny warunków Promocji, Operator będzie uwzględniał każdy przekazany 
Projektantowi Lead, bez względu na jego dopasowanie bądź okoliczność, czy 
Projektant skorzystał z takiego Leadu, w tym czy skontaktował się z Klientem bądź 
czy zawarł z takim Klientem Umowę o Usługi Projektowe. 

4.​ Promocja nie ma zastosowania do okresu rozliczeniowego, w którym Profil 
Projektanta był ukryty — w całości lub w części — na skutek skorzystania przez 
Projektanta z funkcji ukrycia Profilu. Taki okres rozliczeniowy nie uprawnia 
Projektanta do zwolnienia z opłaty za kolejny okres rozliczeniowy, niezależnie od 
liczby Leadów otrzymanych w tym okresie. 

5.​ Projektant ma prawo do złożenia Operatorowi reklamacji, jeśli w jego ocenie 
zapytanie otrzymane przez Projektanta w danym okresie rozliczeniowym nie 
powinno być traktowane jako Lead dla potrzeb oceny warunków Promocji, z uwagi 
na okoliczność, iż takie zapytanie było fałszywe, testowe, nie zawierało danych 
Klienta itp. Uwzględnienie reklamacji zależy od uznania Operatora. 

6.​ Promocja obejmuje tylko opłatę za prowadzenie Konta Standard i nie dotyczy 
Prowizji za Leady.  

7.​ Warunki Promocji będą automatycznie stosowane przez Operatora do wszystkich 
Projektantów, spełniających warunki udziału w Promocji, bez potrzeby składania 
przez Projektanta dodatkowego oświadczenia woli o przystąpieniu do Promocji. 
Jeśli Projektant nie chce uczestniczyć w Promocji, Projektant może skontaktować 
się z Operatorem z żądaniem niestosowania do niego warunków promocyjnych.  

8.​ W zakresie nieopisanym powyżej stosuje się postanowienia Regulaminu Serwisu 
Proplo. ​
 


